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| kogemusseminar: paevakava

10.30 - 11.15 Sissejuhatus, paevakava tutvustus
Statistiline ulevaade ISTE 2019-2022 perioodist
11.15-12.30 | paneelarutelu: ,Kogemuste vahetamine ISTE senise praktika pohjal”

(modereerib ISTE tiimist Kért Saarsen, paneelis KOVide ja teenuseosutajate esindajad)

12.30 - 13.30 LOUNA

13.30 - 15.15 |l paneelarutelu: ,Kuidas edasi, ISTE?"
(modereerib SoMist Elen Preimann, paneelis teenuseosutajate esindajad)
15.15-15.30 KOHVIPAUS

15.30 - 16.00 VV6tame kokku seminaripaeva ja arendustegevuste hetkeseisu



Tanased teemad

€ ISTE 2019-2023 iildandmed

@ IsSTE sihtruhm, osalejate profil
€) Teenuseosutajad

o Teenuse osutamine; eluvaldkonnad ja teenuskomponendid

6 Kusitluse kokkuvote



| Uldandmed

v Osalevad KOVid 2017-2024
v Teenuskohad
v" Lepingud ja eelarve kasutus



ISTE projektis osalevad omavalitsused ja teenuskohad 2017-2023

20 780 200
0 . vV ISTE projektis osalenud inimesi on
perioodil 2019-2022 kokku 1073.
60 600
/' Teenuseosutajaid oli perioodil 2019-
50 500 2022 kokku 164, neist
. baastoetust osutas 75
40 400 . lisatoetuse osutajaid 160.
20 300 V' ISTE mudelit katsetanud omavalitsusi
. o 0li 2017-2022 jooksul kokku 38.
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10 100
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o | o 2021)
I piloot, ISTE, | voor ISTE, Il voor ISTE 1ll voor ISTE ISTE . Marjamaa vald (2017-2018),
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W Omavalitsuste arv ISTE projektis =@ Omavalitsustele jagatud teenuskohti valla koosseisus (201 7-201 8)



| pilootprojektis osalevad omavalitsused 2017-2018

Loksa inn

~ ..
D, ; Omavalitsus
. Q o - g
Vsl vaid Maardu finn N Haljala vald Kt Ko
‘.i’* Viru-Nigula vald Staotm . pryes
I - , ‘) Haapsalu linn Lddnemaa 5
t ! Narva linn
A o Tallinn Harjumaa 5
p Jéhvi vald Ida-Virumaa 5
- Jarvavald Mustvee vakd . . .
Keila linn Harjumaa 5
Jogeva vald
Marjamaa Raplamaa 5
Péitsamaa vald
Pohja-Parmumaa vald sees
Fr— ’ ) PO, Otepaa Valgamaa 5
Véhma linn Viljandimaa 5
— sl P W (P6hja-Sakala vald)
5 *
s Véandra alev Parnumaa 5
S (Pdhja-Parnumaa vald)

Mulgi vakd

Torva vald

Setomaa vakl

Vaiga vakd

RS-

Rouge vald



ISTE projektis osalevad omavalitsused (oktoober 2019

8 KOVi, sh 3# e ™
-3 linna, 5 valda A @ . “"
- 4 maakonnast e \# :

Haiala vali

Kohlle-Jarve ina Sillamsa inn

Vinu-Nigula vaid

Kuusel vakl

Kadrina vald
Narva linn
Luganisi vakd

Ladne-Herju vald

., Tapavaid

vinni vakl

Alutaquse vkl

Vaike-Mearja vald

Paide inn

Laane-Niguia valt

Jarva vald

Mirjamaa vald

Jegeva vald

Pallsamag vald

Péhja-Pamumas vald

Lagnesanna veld Paigsiaire vald

Tartu veld

Pihja-Sakala vakl

Ton vald

Saareman vald Parmu linn

Vijandi inn

*

%

Viand vaid

. (-
o . Saarde vald

Muig vaid
Ky vall

laademaeste vald

Poiva vkl

{, Regina vaid

Kanepi vald

Térva veld

Setoman vald

Q‘Rumuuau Valga vald

Ruge vald

Omavalitsus

Haapsalu linn ja Lddnemaa 30
Ladne-Nigula vald

Tallinn Harjumaa 50
Joelahtme vald Harjumaa 5
Kohila vald Raplamaa 50
Kohtla-Jarve linn Ida-Virumaa = 40
Kose vald Harjumaa 10
Liiganuse vald Ida-Virumaa 10




ISTE projektis osalevad omavalitsused (veebruar 2020

13 KOVi, sh
-4 linna, 9 valda Q
- 7 maakonnast

Kohtia-Jarve finn Sikamie linn

Narva finn

Autaguse veld

Kose vald

Vaike-Maarja vakd

Mustvee vakd

Masjamaa vald

Jogeva vkl

Péltsaman vaki

Peipsiagre vald

< Kestre vaid
Néo vald
‘Kambja vald .
Plia vale
Ritgina vald
Kanepi vald
Otepe vald 1
Setomaa vald
Veru i,

Pahja-Sakala vaki
Vigandi inn

Viljgndi vald

Saarda vald

¥

Omavalitsus Maakond Teenus-
kohti
Haapsalu linn ja Lddne-  Laanemaa 30
Nigula vald
Tallinn Harjumaa 80
Joelahtme vald Harjumaa 5
Kohila vald Raplamaa 17
Kohtla-Jarve linn Ida-Virumaa 40
Kose vald Harjumaa 10
Liiganuse vald Ida-Virumaa 10
Antsla vald Vérumaa 10
Jdhvi vald Ida-Virumaa 10
Parnu linn Parnumaa 50
Pohja-Parnumaa Parnumaa 8
Rapla vald Raplamaa 50




ISTE projektis osalevad omavalitsused (november 2020-2021)

. Omavalitsus Maakond Teenus-

20 KOVi, sh o K ont
- 5linna, 15 valda — v I Antsla vald Vérumaa 15
- 9 maakonnast . W ‘.p Y Haapsalu linn ja Laanemaa 30

_ 2 — a Laéne-Nigula vald
= MIHW " % v Joeldhtme vald Harjumaa 20
Kose i Johvi vald Ida-Virumaa 10
R - oMol Kohila vald Raplamaa 25
mwm o e Kohtla-Jarve linn Ida-Virumaa 40
Kose vald Harjumaa 10
Liiganuse vald Ida-Virumaa 10
Lo popsie vl Mustvee vald Jogevamaa 30
o R P6hja-Parnumaa Pérnumaa 13
(};’“’ m Parnu linn Parnumaa 50
' Raasiku vald Harjumaa 10
T : . / s Rapla vald Raplamaa 55
o] : S Tallinn Harjumaa 130

Somo e Tapavald Ladne-Virumaa 10
s Tartu linn Tartumaa 50
Fouss Tori vald Parnumaa 30
Tiri vald Jarvamaa 30
Véike-Maarja vald Ladne-Virumaa 10




STE projektis osalevad omavalitsused (2022)

28 KOVi, sh

-7 linna, 21 valda
- 12 maakonnast

!

Viimsi vald

Haljala vald
Kehtia-Jarve livn

Sillamie finn

Viru-Nigula vald

. ‘m
Y

Narva Inn

Vinni vald

Ve Maaja vaid

oy

Werjamas vaki
Jgeva vald

Peltsarmaa vald
Péhje-Pamumea vaid

Ladneranna vaid Peipsiaare vald

Pahja-Sakala vald

Vifandi fnn
v Viljandi vald
; Elva vald
. J Saarde vald
v v
Kihnu -.a\u/g
jemees

Kastre vaki

Muigi vald i By Regina vakl

N

Terva uald

Warnu linn
L \%} Voru vald

Q‘Runnu vald Valga vald

Rauge vald

Omavalitsus | Maakond | Kohti
Antsla vald Vorumaa 15
Haapsalu ja Laane-Nigulavald Lddanemaa 32
Harku vald Harjumaa 10
Joelahtme vald Harjumaa 25
Jhvi vald Ida-Virumaa 5
Jérva vald Jarvamaa 10
Kehtna vald Raplamaa 7
Kohila vald Raplamaa 25
Kohtla-Jarve linn Ida-Virumaa 40
Kose vald Harjumaa 15
Liiganuse vald Ida-Virumaa 8
Otepad vald Valgamaa 5
Paide linn Jarvamaa 15
P6hja-Parnumaa Parnumaa 13
Péltsamaa vald Jogevamaa 10
Parnu linn Parnumaa 50
Raasiku vald Harjumaa 15
Rapla vald Raplamaa 55
Rduge vald Vorumaa 8
Tallinn Harjumaa 130
Tapavald Lddne-Virumaa 10
Tartu linn Tartumaa 50
Tori vald Parnumaa 30
Tiiri vald Jarvamaa 30
Valga vald Valgamaa 30
Viljandi linn Viljandimaa 50
Véike-Maarja vald Lddne-Virumaa 10




Omavalitsus [\ EELGT Kohti

. . . Antsla vald Vérumaa 15
STE projektis osalevad omavalitsused (2023) Tornumar 13
Haapsalu linn / Lddne-Nigula vald [Lddnemaa 24
Harku vald Harjumaa 10
35 KOVi, sh ‘ - . Hiiumaa vald Hiiumaa 5
-10 linna, 25 valda e Joelahtme vald Harjumaa 25
— . Johvi vald Ida-Virumaa 5
- 13 maakonnast » "
Jarva vald Jarvamaa 15
Kehtna vald Raplamaa 15
" |Keila linn Harjumaa 5
Kiili vald Harjumaa 5
s { oo Ao }{ Kohila vald Raplamaa 25
. . - S e [ Kohtla-Jarve linn Ida-Virumaa 27
B RVRIRE o NAN Kose vald Harjumaa 15
o D : Liganuse vald Ida-Virumaa 8
s R e T Narva linn Ida-Virumaa 19
_ [ VR g ; Otepaa vald Valgamaa 10
. o ! e Paide linn Jarvamaa 12
W ' o} e P&hja-Parnumaa vald Parnumaa 12
IM T R P&ltsamaa vald JBgevamaa 5
k paraton e Parnu linn Parnumaa 55
* Raasiku vald Harjumaa 10
‘ v .. B2 W Rakvere linn Lddne-Virumaa 15
S L\ R ‘7 Rapla vald Raplamaa 60
i N b Sl Ruge vald V&rumaa 7
m:;j, Ty o Tallinn Harjumaa 130
Zj J o~ Tapa vald Li3ane-Virumaa 7
- Tartu linn Tartumaa 41
B Tori vald Parnumaa 30
Torva vald Valgamaa 30
Tiri vald Jarvamaa 30
Valga vald Valgamaa 30
Viljandi linn Viljandimaa 55
Vaike-Maarja vald Ladne-Virumaa 10




Omavalitsustega sdlmitud lepingute maht ja tegelik kulu

Lepingute periood \ 2017-2018 \ 2019-2021 \ 2022 \ 2023-2024
KOV lepingute maht (€) 364 968 4708 371 3 409 560 8 972 328
Tegelik kulu (€) 82 296 3 609 034 2 858 009 354 527
Eelarve kasutus (%) 22,5% 76,7% 83,8% 4,0%
100% 100%
90% i 90%
80% 77% 80%
70% / 4\ 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 23% 30%
20% 20%

10%
0%

I e .
S o |

| piloot, 2017-2018 ISTE, 2019-2021 ISTE, 2022 ISTE 2023-2024
(tditmine 2 kuud 24st)

I KOV koordineerimistasu [ Teenuskomponentide maksumus Lepingute kasutamata maht ==@==Ec|arve kasutus (%)

10%
0%




2022 eelarve kasutamine omavalitsuste 16ikes (%)

Antsla vald
Haapsalu linn / Ld&ne-Nigula vald
Harku vald
Jgeldhtme vald
J6hvi vald

Jarva vald
Kehtna vald
Kohila vald
Kohtla-Jarve linn
Kose vald
Liiganuse vald
Otepada vald
Paide linn
P&hja-Parnumaa vald
Pdltsamaa vald
Parnu linn
Raasiku vald
Rapla vald
Rdéuge vald
Tallinn

Tapa vald

Tartu linn
Torivald

Tiiri vald

Valga vald
Viljandi linn

Vaike-Maarja vald

ISTE eelarve kasutuse
keskmine 2022. aastal
oli omavalitsustes
83,9%.



Teenuskohtade taituvus 2017-2023

Periood Jagatud | Taidetud | Kohtade | ISTEs osalenuid ISTE teenuskohtadetaituvus 2017-2023

teenus- | teenus- | taltuvus | perioodil kokku 800 % ST 100,0%

kohti * kohti * (%) (sh projektist 700 90,0%
véljunud osalejad) oo 80,0%
70,0%
2017-2018 40 39 97,5% 43 500 000
0 400 50,0%
2019 195 30 15,4% 30 » 2000
2020 558 360 64,5% 409 200 30,0%
20,0%
2021 558 521 93,4% 732 R 100%
0 _ 0,0%
2022 700 661 94,4% 843 | pllozoo,lEOlT ISTE, 2019 ISTE, 2020 ISTE, 2021 ISTE, 2022 IS;'eEiSiOgi?y,
01.03.2023
2023 780 662 84’9% 673 I omavalitsustele jagatud teenuskohti taidetud kohti  ==@e==Kohtade taituvus (%)

* - teenuskohtade arv perioodi Iopu seisuga



Teenuskohtade taituvus 2023

Omavalitsustes keskmine teenuskohtade taitumine
2023 kahe esimese kuu jooksul on 84,9%.

Taitmata
teenuskohad
118

Tdidetud
U GLED
662

seisuga 14.03.2023

Omavalitsus Kohti Tadidetud kohti Kohtade tadituvus
Antsla vald 15 14 93%
Elva vald 13 0 0%
Haapsalu / Lddne-Nigula vald 24 23 96%
Harku vald 10 10 100%
Hiiumaa vald 5 5 100%
Jéelahtme vald 25 21 84%
J6hvi vald 5 5 100%
Jarva vald 15 15 100%
Kehtna vald 15 15 100%
Keila linn 5 3 60%
Kiili vald 5 1 20%
Kohila vald 25 22 88%
Kohtla-Jarve linn 27 25 93%
Kose vald 15 13 87%
Liganuse vald 8 8 100%
Narva linn 19 4 21%
Otepaa vald 10 8 80%
Paide linn 12 12 100%
P&hja-Parnumaa vald 12 12 100%
P&ltsamaa vald 5 5 100%
Parnu linn 55 47 85%
Raasiku vald 10 10 100%
Rakvere linn 15 9 60%
Rapla vald 60 58 97%
Rduge vald 7 7 100%
Tallinn 130 124 95%
Tapa vald 7 7 100%
Tartu linn 41 33 80%
Tori vald 30 30 100%
Térva vald 30 0 0%
Tiri vald 30 29 97%
Valga vald 30 29 97%
Viljandi linn 55 51 93%
Vaike-Maarja vald 10 7 70%




|| Sihtruhm

v Osalejate profiil
v Toetusvajadus
v" Teenuste saamine



ISTE projektis osalejate profill 2019-2022

25% 24%
22% 22%
20%
16%
15%
10%
10%
5% 4%
I 2%
0% .
alla 18-a 18-20-a 21-30-a 31-40-a 41-50-a 51-60-a iile 60-a
Hoive staatus ‘ Osalejaid ‘ Osakaal
Tootavad 212 20%
Tootud 125 12%
Pikaajalised to6tud 157 15%
Mitteaktiivsed 572 54%

24%

intellektipuue (IP);

psiiiihikahaigus (PH);
69%




ISTE projektis osalejad 2019-2022 toetusvajaduse l0ikes

Toetusvajadus skoorigruppide loikes

2019_2022 madal keskmine korge aarmuslik
KOKKU |toetusvajadus| toetusvajadus | toetusvajadus | toetusvajadus
(skoor 1-15) | (skoor 16-30) | (skoor 31-45) | (skoor 46-60)

ISTE projektis osalejate arv,

kes on teenust saanud 1006 isikut 278 535 157 36

osakaal (%) toetusvajaduse alusel 100% 28% 53% 16% 4%

Teenuskomponentide maht kuus

Uhe inimese kohta (tunnid) 11,5 tundi 8,0 10,1 15,9 37,8

Baastoetuse kuumaht 1,2 1,2 1,2 1,3 0,8

Lisatoetuse kuumaht 10,3 6,8 8,9 14,6 37,0

Teenuskomponentide maksumus I

kuus iihe osavotja kohta (€) 335,8 € 279,9 328,4 384,3 646,8

Baastoetuse kuumaksumus 44,3 46,4 44,5 43,7 28,3

Lisatoetuse kuumaksumus 291,4 233,5 283,9 340,5 618,5

Selgituseks, mis on toetusvajaduse skoor?

ISTE mudeli katsetamisel, nii nagu ka EHKSs, hinnatakse teenusele suunamisel
inimese abi- ja toetusvajadust eluvaldkondade mitmete alateemade I6ikes
skaalal 0-4 punkti. Nende punktide summa ongi toetusvajaduse skoor.

\/ Perioodil 2019-2022 igale ISTE
projektis osalejale osutati
keskmiselt 11,5 tundi teenust
(osaleja sai teenuskomponente),
keskmise maksumusega 335,8
eurot/kuus.

\/ ISTE projektis on osalenud
erisuguse toetusvajadusega
inimesed (vt jaotumist
skoorigruppide ldikes).

+/ Osutatud teenuse maht ja
maksumus soltuvad inimese
toetusvajadusest (vt esitatud
andmeid teenuse osutamise
kohta eri skoorigruppides — maht
ja maksumus on skoorigruppide
|6ikes oluliselt erinevad).



Keskmise teenusekulu muutumine aastate Idikes
Isiku kohta ISTE projektis 2019-2022

KESKMINE KULU KUUS

KESKMINE KULU AASTAS

Keskmine teenuse kulu

Koordineerimistasu

Keskmine teenuse kulu

Koordineerimistasu

Periood KUUS KOVile kuus AASTAS KOVile aastas
Uhe isiku kohta (€) Uhe isiku kohta (€) uhe isiku kohta (€) Uhe isiku kohta (€)
2020 238,9 40,9 2867 490,8
2021 384,3 40,9 4611 490,8
2022 332,1 40,9 3985 490,8
2019-2022 335,8 4030




Osakaalud toetusvajaduse skoorigruppide loikes

Llsikute arv toetusvajaduse skoorigruppide IGikes

1-15 16-30 31-45 46-60 1-15 16-30 31-45 46-60 hindamata |KOKKU
Antsla vald 0% 50% 44% 0% 9 8 1 18
Haapsalu linn 9% 41% 50% 0% 3 14 17 34
Harku vald 60% 20% 10% 10% 6 2 1 1 10
JGeldhtme vald 6% 77% 16% 0% 2 24 5 31
Johvi vald 47% 29% 18% 0% 8 5 3 1 17
Jarva vald 6% 50% 38% 6% 1 8 6 1 16
Kehtna vald 86% 14% 0% 0% 6 1 7
Kohila vald 51% 29% 6% 14% 18 10 2 5 35
Kohtla-Jarve linn 19% 53% 21% 6% 16 46 18 5 1 86
Kose vald 65% 35% 0% 0% 11 6 17
Laane-Nigula vald 31% 23% 46% 0% 4 3 6 13
Liganuse vald 23% 77% 0% 0% 3 10 13
Mustvee vald 59% 21% 14% 7% 17 6 4 2 29
Otepaa vald 17% 83% 0% 0% 1 5 6
Paide linn 25% 63% 6% 0% 4 10 1 1 16
Pdhja-Parnumaa vald 7% 68% 21% 4% 2 19 6 1 28
PGltsamaa vald 11% 56% 33% 0% 1 5 3 9
Parnu linn 16% 61% 10% 4% 15 56 9 4 8 92
Raasiku vald 41% 18% 24% 12% 7 3 4 2 1 17
Rapla vald 41% 48% 10% 0% 30 35 7 1 73
Rouge vald 0% 56% 33% 0% 5 3 1 9
Tallinna linn 19% 57% 15% 7% 41 121 32 15 2 211
Tapa vald 56% 19% 19% 0% 9 3 3 1 16
Tartu linn 36% 55% 7% 1% 30 46 6 1 83
Tori vald 72% 28% 0% 0% 33 13 46
Turi vald 16% 53% 19% 5% 7 23 8 2 3 43
Valga vald 16% 65% 16% 0% 5 20 5 1 31
Viljandi linn 15% 75% 8% 0% 8 40 4 1 53
Vaike-Maarja vald 43% 43% 14% 0% 6 6 2 14

20719-2022 andmed



Teenuse MAHT iihe isiku kohta kuus

Teenuse MAKSUMUS iihe isiku kohta kuus

1-15 16-30 31-45 46-60 |KOKKU 1-15 16-30 31-45 46-60 |KOKKU
Antsla vald 11,2 11,2 11,2 Antsla vald 219,4 220,4 219,9
Haapsalu linn 3,0 11,2 17,1 13,9 Haapsalu linn 56,2 207,9 279,5 238,4
Harku vald 4,2 6,8 6,9 57,1 11,8 Harku vald 150,1 296,3 309,2 355,2 229,8
Jéeldhtme vald 10,4 8,0 6,7 8,1 J6eldhtme vald 268,9 2549 245,6 255,1
J6hvi vald 4,8 10,8 7,5 8,1 J6hvi vald 209,8 432,8 300,4 328,1
Jarva vald 1,0 7,9 8,1 1,0 7,2 Jarva vald 35,0 297,4 260,0 30,0 253,1
Kehtna vald 4,3 3,4 4,1 Kehtna vald 127,6 102,0 123,8
Kohila vald 9,5 11,3 7,3 34,4 13,5 Kohila vald 3241 400,3 309,1 541,5 375,7
Kohtla-Jarve linn 51 6,9 7,7 10,1 7,0 Kohtla-Jarve linn 252,7 291,9 309,5 397,3 297,6
Kose vald 10,3 8,3 9,6 Kose vald 279,5 224,4 260,3
Lddne-Nigula vald 33,8 20,1 15,0 23,0 Ldane-Nigula vald 586,3 369,2 280,9 412,5
Liganuse vald 7,8 10,1 9,5 Liganuse vald 229,6 312,9 290,7
Mustvee vald 4,2 3,5 3,5 51 4,1 Mustvee vald 154,0 141,8 141,4 202,6 153,5
Otepaa vald 5,3 7,0 6,6 Otepaa vald 235,8 298,6 286,6
Paide linn 13,4 11,3 19,5 12,5 Paide linn 494,2 318,1 664,7 395,2
P6hja-Parnumaa vald 10,2 14,9 15,8 604,7 19,8 P&hja-Parnumaa vald 287,4 387,9 4435/ 15933 404,6
Poltsamaa vald 5,1 6,4 2,7 5,0 Poltsamaa vald 230,0 253,1 178,5 225,2
Parnu linn 5,6 9,6 15,4 55,8 11,3 Parnu linn 150,8 226,3 316,3 816,7 243,7
Raasiku vald 2,0 1,2 18,3 18,0 8,6 Raasiku vald 105,9 70,9 560,1 492,5 285,4
Rapla vald 7,0 9,9 19,5 9,8 Rapla vald 296,8 378,6 638,2 375,1
Rouge vald 8,9 9,7 9,2 Rouge vald 174,1 182,4 177,1
Tallinna linn 6,3 10,7 23,5 58,4 14,4 Tallinna linn 269,7 352,7 514,4| 1014,1 396,4
Tapa vald 8,2 9,0 46,9 16,9 Tapa vald 271,0 302,4 534,2 336,7
Tartu linn 8,9 8,5 4,8 23,1 8,8 Tartu linn 329,9 364,8 196,1 773,3 352,9
Tori vald 10,7 12,7 11,2 Tori vald 342,8 426,4 366,8
Turi vald 3,9 15,1 19,8 2,0 13,8 Turi vald 126,8 424,0 541,1 63,4 385,9
Valga vald 10,2 8,9 10,0 9,3 Valga vald 458,3 384,0 429,1 403,7
Viljandi linn 11,3 10,3 8,1 10,2 Viljandi linn 593,0 455,7 3349 462,7
Vaike-Maarja vald 6,2 6,6 5,0 6,1 Vaike-Maarja vald 216,1 226,2 161,7 210,5
KOKKU 8,0 10,1 15,9 37,8 11,5 KOKKU 279,9 328,4 384,3 646,8 335,8

20719-2022 andmed



Keskmine maht kuus lihe osaleja kohta (tundides)

25,0

20,0

15,0

10,0

5,0

20719-2022 andmed
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Il Teenuseosutamine

v" Teenuseosutajate profiil
v Vaade eluvaldkondade I6ikes
v Teenuskomponentide kasutamine



ISTE teenuseosutajad perioodil 2019-2022 ja 2022

Teenuse- |Teenus- Teenus- Teenuse- |Teenus- Teenus-
- osutajate omponentide |komponentide osutajate |[komponentide omponentide
2019-2022 ' k ide |k id jate |k ide |k id
arv maht maksumus arv maht maksumus
EHK 18% 34% 31% EHK 22% 37% 33%
EHK/SRT 12% 42% 38% EHK/SRT 14% 35% 33%
SRT 10% 10% 13% SRT 11% 10% 13%
Muud 60% 14% 18% Muud 53% 18% 21%
KOKKU 100% 100% 100% KOKKU 100% 100% 100%
Keskmine EHK - erihoolekandeteenuste osutajad,
T T T tatud SRT - sots rehabilitatsiooni teenuse osutajad,
2022 eenuse- | feenus- eenus- osutatu EHK/SRT - teenuseosutajad, kes osutavad nii
osutajate (komponentide |komponentide |komponentide erihoolekande- kui sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenuseid,
arv maht maksumus arv Muud - teenuseosutajad, kes ei ole EHK ega
EHK 27 28 488,0 831761,0 11,0 SRT teenuseosutajad
EHK/SRT 17 26 636,9 832 710,2 13,0
SRT 14 8052,3 316 271,3 8,7 Analiiiisi alusandmed:
Muud 66 13 690,8 534 033,3 2,4 ISTE projektis 2019-2022 KOVide poolt
esitatud kuuaruanded (teenuskomponentide
KOKKU 124 76 868,0 2514775,8 5,8 osutamise andmed projektis osalevate
isikute 10ikes)




Teenuskomponentide osutamise maht eluvaldkondade loikes 2019-2022
TK maht eluvaldkondade |6ikes, 2019-2022

Teenusmudelis on 27

IT- Eluase I teﬂenuskompgnentl, mis
holmavad seitset

eluvaldkonda + pere
LT: Personaalne toetus 2,2% . P
toetamine + baastoetus

LT: Sotsiaalsed suhted
LT: Pere toetamine
BAASTOETUS: Tegevusplaani... 10,5%
LT: Vaba aeg ja huvitegevus
LT: Fausiline tervis




Teenuskomponentide osutamise maht tundides 2019-2022

LT23.lgapaevaelu toetamine

LT21.Vaba aja ja huvitegevuse toetamine

BT1.Teenuse planeerimine

LT8.Vaimse ja motoorse voimekuse arendamine ja sailitamine
LT6.Sotsiaalsed suhted

LT5.Intervallhoid

LT9.Psiihholoogiline ndustamine ja psithhoteraapia
LT13.Fiusilise aktiivsuse toetamine

LT7.Taastumise ja haigusega toimetuleku toetamine
LT18.TOG- vii rakendustegevuse toetamine
LT17.Todtamise toetamine

LT12.Fidsilise tervise alane ndustamine
LT1.Personaalne toetamine erinevates eluvaldkondades
LT14.Teraapiad fulsilise tervise toetamiseks
BT2.Tegevusplaani elluviimise tagamine
LT10.Kogemusndustamine

LT16.Liikumise toetamine valjaspool eluruume
LT2.Psiihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia perele
LT24 Ettevalmistus iseseisvumiseks

LT3.Pere ndustamine ja koolitus

LT19.0ppimise toetamine

LT22.Toetus elukoha vahetusel

LT15.Liikumise toetamine eluruumides

LT11.Riski- ja probleemse kditumise juhtimine

LT4 Kogemusndustamine perele

LT20.Rakenduse leidmine kogukonnas

BT3.Vilise spetsialisti konsultatsioon teenuse planeerimiseks
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Teenuskomponentide osutamise maksumus eurodes 2019-2022

LT23.lgapaevaelu toetamine

BT1.Teenuse planeerimine

LT9.Psiihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia
LT8.Vaimse ja motoorse voimekuse arendamine ja sdilitamine
LT21.Vaba aja ja huvitegevuse toetamine

LT6.Sotsiaalsed suhted

LT7.Taastumise ja haigusega toimetuleku toetamine
LT17.Tootamise toetamine

LT13.Fidsilise aktiivsuse toetamine

LT14.Teraapiad fllsilise tervise toetamiseks
LT12.Fudsilise tervise alane ndustamine

LT18.Too- vdi rakendustegevuse toetamine
BT2.Tegevusplaani elluviimise tagamine

LT1.Personaalne toetamine erinevates eluvaldkondades
LT2.Psiihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia perele
LT5.Intervallhoid

LT10.Kogemusndustamine

LT16.Liikumise toetamine valjaspool eluruume

LT3.Pere ndustamine ja koolitus

LT24.Ettevalmistus iseseisvumiseks

LT19.0ppimise toetamine

LT22.Toetus elukoha vahetusel

LT11.Riski- ja probleemse kaitumise juhtimine
LT4.Kogemusndustamine perele

LT15.Liikumise toetamine eluruumides

LT20.Rakenduse leidmine kogukonnas

BT3.Valise spetsialisti konsultatsioon teenuse planeerimiseks
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Teenuskomponente saanud isikute arv 2019-2022

BT1.Teenuse [lanee i e 5 ) )
LT23.Igapaevaelu toetamine I 733
LT6.Sotsiaalsed suhted S e 5 /]
BT2.Tegevusplaani elluviimise tagamine 1 503
LT7.Taastumise ja haigusega toimetuleku toetamine T TS 556
LT9.Psiihholoogiline ndustamine ja psithhoteraapia T T TETEEEEEEEEEEEEEESESSSSE——— 508
LT21.Vaba aja ja huvitegevuse toetamine TS 504
LT12.Filsilise tervise alane ndustamine T S 116
LT1.Personaalne toetamine erinevates eluvaldkondades maaaessssssssssssss——————— 400
LT17.To0tamise toetamine MEEssssssssssssssssm—m 353
LT8.Vaimse ja motoorse voimekuse arendamine ja sailitamine N ——————— 3.4
LT13.Fitsilise aktiivsuse toetamine HEEEEEEEESS—————————_ 301
LT14.Teraapiad flitsilise tervise toetamiseks NEEEEEEEEEE———— 3/
LT2.Psiihholoogiline nGustamine ja psithhoteraapia perele eeee——————— 734
LT10.Kogemusndustamine me——— 717
LT3.Pere ndustamine ja koolitus =ee————————— 133
LT16.Liikumise toetamine valjaspool eluruume e 187
LT22.Toetus elukoha vahetusel m——— 179
LT19.0ppimise toetamine =—— 146
LT11.Riski- ja probleemse kaitumise juhtimine o 138
LT18.ToG- voi rakendustegevuse toetamine i 74
LT4.Kogemusndustamine perele mm g9
LT24.Ettevalmistus iseseisvumiseks mmmm g0
BT3.Valise spetsialisti konsultatsioon teenuse planeerimiseks mmmm 53
LT20.Rakenduse leidmine kogukonnas mmm 47
LT5.Intervallhoid mm 40
LT15.Liikumise toetamine eluruumides m 14
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Teenuskomponentide tunnihinnad (2019-2022)

Max Min Aritm. Mediaan
Teenuskomponent tunnihind tunnihind keskmine tunnihind
baastoetus Teenuse planeerimine ja plaani elluviimise tagamine 182,2 12 38,1 35,00
baastoetus Tegevusplaani elluviimise tagamine 80 15 40,5 35,00
baastoetus Spetsialisti konsultatsioon teenuse planeerimiseks 158,8 20 87,3 60,00
LT: personaalne toetus Personaalne toetamine erinevates eluvaldkondades 160 12 31,4 30,00
LT: pere toetamine Pere pslihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia 160 20 53,2 50,00
LT: pere toetamine Pere ndustamine ja koolitus 90 15 46,4 45,00
LT: pere toetamine Pere kogemusndustamine 70 10 36,0 34,50
LT: pere toetamine Intervallhoid 35 2,5 9,9 7,00
LT: sotsiaalsed suhted Sotsiaalsete suhete toetamine 90 8 32,1 30,36
LT: Vaimne tervis Taastumise ja haigusega toimetuleku toetamine 180 12 45,9 45,00
LT: Vaimne tervis Vaimse ja motoorse véimekuse arendamine ja sailitamine 87 10 37,6 36,60
LT: Vaimne tervis Psiihholoogiline nGustamine ja psiihhoteraapia 166,7 10 53,4 50,00
LT: Vaimne tervis Kogemusndustamine 75 2,5 37,3 35,00
LT: Vaimne tervis Riski- ja probleemse kditumise juhtimine 160 20 43,1 40,00
LT: fldsiline tervis Flidsilise tervise alane ndustamine 75 10 34,6 32,00
LT: falsiline tervis FliUsilise aktiivsuse toetamine 75 1 26,8 25,00
LT: falsiline tervis Teraapiad flUsilise tervise toetamiseks 80 10 42,3 40,00
LT: falsiline tervis Liikumise toetamine eluruumides 35 5 21,0 20,00
LT: flsiline tervis Liikumise toetamine valjaspool eluruume 75 5 30,2 30,00
LT: Hoivatus Tootamise toetamine 75 8 35,4 35,00
LT: Hbivatus To6- voi rakendustegevuse toetamine spetsiaalselt kohandatud keskkonnas 50 8 20,4 15,00
LT: HBivatus Oppimise toetamine 70 10 34,8 35,00
LT: Hbivatus Rakenduse leidmine kogukonnas 58 20 31,3 30,36
LT: Vaba aeg ja huvitegevus Vaba aja ja huvitegevuse toetamine 100 6 26,7 27,00
LT: Eluase Toetus elukoha vahetusel 80 12 35,7 35,00
LT: Igapdevaeluga toimetulek lgapdevaelu toetamine 75 4 319 30,00
LT: Igapdevaeluga toimetulek Ettevalmistus iseseisvumiseks 65 6 29,1 25,00




Keskmised tunnihinnad 2019-2022 ja nende muutumine

muutus

Eluvaldkond Teenuskomponent 2019-20202019-2021 (2019-2022 2020 vs 2022

baastoetus Teenuse planeerimine ja plaani elluviimise tagamine 33,09 36,18 36,1 1,09
baastoetus Spetsialisti konsultatsioon teenuse planeerimiseks 83,33 63,30 82,4 0,99
LT: personaalne toetus Personaalne toetamine erinevates eluvaldkondades 28,96 29,83 29,7 1,02
LT: pere toetamine Pstihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia perele 47,02 52,15 49,1 1,04
LT: pere toetamine Pere ndustamine ja koolitus 43,27 43,95 44,5 1,03
LT: pere toetamine Kogemusndustamine 26,82 31,32 32,7 1,22
LT: pere toetamine Intervallhoid 7,61 10,45 8,1 1,06
LT: sotsiaalsed suhted Sotsiaalsete suhete toetamine 21,33 29,76 27,6 1,30
LT: Vaimne tervis Taastumise ja haigusega toimetuleku toetamine 35,44 44,33 42,9 1,21
LT: Vaimne tervis Vaimse ja motoorse vBimekuse arendamine ja sailitamine 24,44 35,90 31,4 1,28
LT: Vaimne tervis Pstihholoogiline ndustamine ja psiihhoteraapia 47,58 50,70 50,5 1,06
LT: Vaimne tervis Kogemusndustamine 27,61 32,06 31,9 1,16
LT: Vaimne tervis Riski- ja probleemse kaitumise juhtimine 38,41 39,97 43,6 1,13
LT: fausiline tervis Fuusilise tervise alane nGustamine 30,45 32,92 32,8 1,08
LT: fausiline tervis Fudsilise aktiivsuse toetamine 19,35 24,63 22,2 1,15
LT: fausiline tervis Teraapiad flUsilise tervise toetamiseks 33,35 37,06 39,8 1,19
LT: fausiline tervis Liikumise toetamine eluruumides 12,66 20,54 25,2 1,99
LT: fausiline tervis Lilkkumise toetamine valjaspool eluruume 20,34 26,40 28,3 1,39
LT: Hbivatus Tootamise toetamine 27,41 33,50 31,5 1,15
LT: Hoivatus T66- voi rakendustegevuse toetamine spetsiaalselt kohandatud keskkonnas 16,06 20,94 18,6 1,16
LT: Hbivatus Oppimise toetamine 25,08 32,39 34,3 1,37
LT: Hoivatus Rakenduse leidmine kogukonnas 27,10 29,79 31,0 1,15
LT: Vaba aeg ja huvitegevus |Vaba aja ja huvitegevuse toetamine 17,68 24,03 21,3 1,20
LT: Eluase Toetus elukoha vahetusel 31,25 31,07 35,1 1,12
LT: Igapdevaeluga toimetulek |Igapdevaelu toetamine 19,49 28,87 27,5 1,41
LT: Igapdevaeluga toimetulek |Ettevalmistus iseseisvumiseks 35,67 27,51 29,9 0,84




ISTE projekt 2022 ja kohaliku omavalitsuse Uksuse korraldatav abi

KOV toetuste ja teenuste osutamine
ISTE projektis osalejatele 2022

on saanud toetusi
24%

on saanud teenuseid

ei ole KOV 9%

teenuseid/toetusi
saanud

60%

on saanud KOV toetusi
ja teenuseid
7%

2022 Isikute arv
Kokku ISTE projektis 2022
osalenud isikuid 839
neist on KOV
teenuseid/toetusi saanud 332
sh saanud toetusi
(+ osad ka teenuseid) 256
sh saanud teenuseid
(+ osad ka toetusi) 133

Koigist KOV teenuseid/toetusi saanud

ISTE osalejatest

... on saanud ainult toetusi 60%
... on saanud ainult

teenuseid 23%
... on saanud nii toetusi kui

teenuseid 17%




Teenuseid saanud isikuid 133
... ja saadud teenuseid jargmistes valdkondades

eluase ja majutus 32
hooldamine kodus 16
koduvaline hooldus 34
valtimatu abi/muu teenus 4
noustamine 17
toetavad teenused 35
transporditeenus 38
Toetusi saanud inimesed 256
sh toimetulekutoetust 61
sh energiatoetus 64
sh KOV toetused 166




Teenust saanud

% koigist KOV

% koigist 2022

KOVis osutatud teenus isikuid teenuseid saanutest |ISTEs osalejatest

Isikliku abistaja teenus 1 0,8% 0,1%
Koduteenus 16 12,0% 1,9%
Tugiisikuteenus 29 21,8% 3,5%
Eluruumi tagamine 25 18,8% 3,0%
Toiduabi (valtimatu abi) 2 1,5% 0,2%
Turvakoduteenus 4 3,0% 0,5%
Varjupaigateenus, ajutine majutus (valtimatu abi) 6 4,5% 0,7%
Resotsialiseerimisteenus 1 0,8% 0,1%
Sotsiaaltransporditeenus 37 27,8% 4,4%
Koolitransporditeenus 1 0,8% 0,1%
Psiihholoogiline ndustamine 1 0,8% 0,1%
Vélandustamisteenus 16 12,0% 1,9%
Viipekeele tolketeenus 1 0,8% 0,1%
Erihoolekandeteenus 10 7,5% 1,2%
Oépievaringne tildhooldusteenus 3 2,3% 0,4%
Paevahoiuteenus 1 0,8% 0,1%
Asendushooldusteenus asenduskodus, hooldusperes, perekodus 23 17,3% 2,7%
Lapsehoiuteenus 4 3,0% 0,5%
Uldkokkuvéte 133 100,0% 15,9%
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v" Vahehindamine

v" Plaanime KOVe kilastada

v' Tagasiside kisimine!

v Kogemusseminar toimub 07.-08.06.2023
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